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ASIANTUNTIJUUS JA ASIANTUNTIJAKSI KEHITTYMINEN ovat parin viime\vuosikymmenen no-
peimmin kasvaneita tutkimusalueita kasvatus- ja aikuiskasyatustieteessa. Asiantunti-
juuteen kohdistuvaan tutkimusinnostukseen on vahvasti vaikuttanut neurotieteiden
menetelmien kehittyminen. "Huippuasiantuntijoiden” kognitiivisia ja neuraalisia pro-
sesseja tutkimalla on koetettu paikantaa poikkeuksellisen ‘henkisen suorituskyvyn
fysiologisia ilmenemismuotoja. Tavoitteena on paremmin ymmartdd asiantuntijoiden
ongelmanratkaisukykyja ja tiedostamattomasti tapahtuvia Kognitiivisia prosesseja.

Asiantuntijuuden kehittyminen on tietynlaisten“tottumusten kehittymista ja juurtu-
mista yksilon toimintatapoihin. Asiantuntijallatottumuksiin yhdistyvat kontekstintaju
ja tilanneherkkyys, "pelisilma”.

Asiantuntijuudelle on kysyntaa®Se on, yksi vastaus maailman monimutkaistumiseen,
monin tavoin verkottuneen "riskiyhteiskunnan” haavoittuvuuteen. Paatoksenteko
halutaan perustaa asiantumntijoiden tuottamaan ndyttéon (evidence-based policy). On
kuitenkin kaynyt yha ilmeisemmaksi, ettd yhteiskunnallisten ongelmien ratkaisemi-
seen tuotettu asiantuntijatieto on aina erdanlaista nakokulmatietoa. Asiantuntijalla-
kaan ei ole tagjota "puhtaita faktoja”.

Joskus paatéksenteossa asiantuntijatietoa myds kdytetdan tarkoitushakuisesti ja py-
hittdmadn poliittisia padmaaria ja ryhmakohtaisia intresseja palvelevia toimenpiteita.
Omallakapealla tontillaan asioihin syventynyt asiantuntija on tietoa ja ratkaisuja tuot-
taessaan tullut vedetyksi osaksi politiikan ja vallankayton verkostoa. Kun politiikassa
tehdéddn niin sanottuja vaikeita paatoksia, virkakoneistossa tydskentelevat asiantunti-
jatityOnnetdaan eturintamaan torpedoimaan kansalaisten taholta tuleva kritiikki mah-
dottomana ja "nykytilanteeseen sopimattomana”.

ASIANTUNTIJUUDEN TUTKIMUS ei rajoitu pelkdstdan asiantuntijaan yksilona. Kai Hakka-
rainen, Jiri Lallimo ja Seppo Toikka muotoilevat artikkelissaan Kollektiivinen asian-
tuntijuus ja jaetut tietokdytdnnét kollektiivisen asiantuntijuuden nakoékulmaa, jossa
"yhdistyvat asiantuntijuuden yksildlliset seka yhteisolliset ja verkostoituneet ulottu-
vuudet, sosiaalisen ja materiaalisen yhteen kietoutuminen seka pyrkimys uutta tietoa




ja kaytantdja luovaan toimintaan.” Niin kutsuttu kristallisoitunut tietdmys ei synny
asiantuntijoiden padssa (aivoissa, mielessd). Se omaksutaan ja sisdistetdan kulttuuri-
sesti ja historiallisesti kehittyneissa asiantuntijakulttuureissa osallistumisen kautta.
Asiantuntijuuteen kasvetaan osallistumalla asiantuntijayhteison toimintaan. Hakka-
rainen kumppaneineen tadhdentaa, etta asiantuntijuus ei palaudu yksilon mentaalisiksi
prosesseiksi. Asiantuntijuus on "monimutkaisten tietoartefaktien sekd osaamisryhmi-
en sosiomateriaalisesti valittdmaa ja esiintyy kollektiivisissa tietdimysverkoissa.”

Nyt julkaistavan artikkelin tutkimuksessa ndakyvat ne moninaiset tavat, joiden valityk-
selld asiantuntijayhteiso0n osallistujat jakavat asiantuntijuutta ja joiden'kauttaise le
vittdytyy yhteisoissd. Asiantuntijuus jalostuu tyoyhteisdjen jaetuiSsapkaytinnoissa,
joissa yksilokohtaiset, sosiaaliset ja materiaaliset tekijat yhdistyvat. Asiantuntijuus on
sitoutunut myo6s niihin materiaalisiin objekteihin, joita asiantuntijat tydssaan kaytta-
vat. Organisaation "kollektiivisen dlykkyyden” materiaalisuus nayttaytyy esimerkiksi
silloin, kun yksilot vaihtuvat, mutta yhteison tietoartefaktit pysyvat kantamalla tieta-
mystd uusille asiantuntijayksiloille. Esimerkiksi teknologiat jadfysikaalinen ymparisto
sitovat tietoa ja toimivan vuorovaikutuksen infrastniktuurina ihmisten ja artefaktien
valilld. Asiantuntijuus on valautunut tietamyksemnjtyovalineiden ja kdytantojen verk-
koon.

ARTIKKELISSA Tahtipuikon jdljilld musiikkipedagogi Nilna Sapattinen tarkastelee asian-
tuntijuuden kehittymistad erittdin mielenkiintoisessa ymparistossd, orkesterin johta-
misessa. Kapellimestareiden asiantuntijuutta’ on toistaiseksi tutkittu hyvin vadhan.
Meille maallikoille kapellimestarien ty6 on kuin toinen maailma, johon Sapattisen ar-
tikkeli avaa antropologisen ikkunan.

Kapellimestarin asiantuntijuaden’rakentumisessa alakohtaiset yksil6lliset taidot ovat
eittdmatta tarkeitd, mutta muiden ihmisten rooli matkalla asiantuntijuuteen on niin
ikdan merkittava. ‘Sosiaalisessa ndakokulmassa asiantuntijuus nayttaytyy yhteison
ominaisuutena, Asiantuntija yksilona kuuluu aina johonkin sosiaaliseen yhteisd6n ja
kulttuuriin, ja,asiantuntijaksi voi oppia ilman muodollista koulutustakin, osallistumal-
la kaytantoihin.-“Todellisuudessa asiantuntijuus edellyttda osallistumista naihin yhtei-
soihin, jeissa kaytannon tyo tehdadn. Kapellimestareilla on runsaasti asiantuntijalle
epittdin tarkeda metakognitiivista tietoa: sen varassa he osaavat ohjata omaa toimin-
taansa ja arvioida sita kriittisesti. Nain he tietdvat omat vahvuutensa ja heikkoutensa.

Asiantuntijuus ei siis ole ymmarrettdvissa vain yksilon ominaisuutena. Myds ymparis-
to ja valineet ovat olennainen osa asiantuntijuutta, kuten taitoja yleisemminkin. Asian-
tuntijuuden kehittymiselle on tyypillistda toimiminen kompetenssien ylarajoilla. Kehit-
tymisessa nditd kompetenssin rajoja ikddn kuin tyénnetaan jatkuvasti tuonnemmaksi.
Asiantuntijuus syvenee ja/tai laajenee kompetenssin ylarajoilla tyoskenneltdessa.
Mutta kehittyminen edellyttdd kiinnostusta tyon kohteeseen ja sitoutumista ongel-
manratkaisuun. Tekijan taytyy tuntea asia omakseen. Usein tyé onkin asiantuntijalle




intohimon kohde. Valinpitimattdmyys tyota kohtaan on huono lahtékohta asiantunti-
juuden kehittymiselle. Siksi autonomia tydssa on tdrkea edellytys asiantuntijuuden
yllapitamiselle ja kehittamiselle.

ASIANTUNTIJAT USEIN myo6s haluavat laajentaa asiantuntemuksensa sovellusaluetta. He
haluavat vallata uusia kohteita, joissa kokeilla ja syventda osaamistaan. Tama on eri-
tyisesti totta silloin, kun asiantuntija toimii yrittdjana tai yrittdjamaisissa tyosuhteissa,
esimerkiksi tilauksesta tehtdvan projektin vetdjana ja vastuullisena toteuttajana.nAsi-
antuntijakaan ei eld vain tyon ilosta. Hanen pitda nykyaan yha useammingaktiivisesti
hankkia ty0 itselleen, toistuvasti kerta toisensa jalkeen.

Yrittdjamaiset tyotilaisuudet ovat lisdantyneet useilla sektoreilla. Esimerkiksiipitkaai-
kaistyottomia ja syrjaytymisuhan alla olevia varten aiemmin valtio ja kunnatyyllapiti-
vat ammattiauttajien joukkoa sosiaalisektorilla. Nyttemmin, sosiaalipoliittinen asian-
tuntijuus, auttaminen ja sosiaaliset interventiot ovat entista useammin projektitettuja.
Nykyinen julkishallintoajattelu korostaa keskusvallan hajauttamista,) kilpailua, jul-
kishallinnon tehtavien ulkoistamista ja sisdistd markkinoistamista. Ajattelu konkreti-
soituu kasvavana yrittdjamaisesti toimivien ammattiauttajien joukkona, joka on eri-
koistunut eri tavoin ongelmallisiksi diagnosoitujen‘alaryhmien hoitamiseen ja tarpei-
den tyydyttidmiseen.

KRISTIINA BRUNILA kisittelee Tunnekoukussa-attikkelissa yhdenlaisen asiantuntijatie-
don soveltamista syrjdytymisvaarassa oleville nuorille aikuisille tarkoitetussa koulu-
tuksessa. Kyse on meilla vihemman ‘puhutiista, mutta maailmalla levidvasta ilmiosta,
josta voidaan luonnehtia kgulutuksem \terapisoitumiseksi. Mita erilaisimmista syista
"yhteiskunnan rattailta” jpudenneiden ongelmiin tartutaan terapeuttisella otteella,
joka hakee legitimaationsaasiantuntijan auktoriteetista.

Terapeuttinen kieli kddntaa yhteiskunnallisperdiset ongelmat puheeksi sairauksista,
riippuvuuksista, ahdistuksista, haavoittuvuudesta, hauraasta identiteetista ja toimin-
tahairioistdyMyos esimerkiksi Aikuiskasvatuksen Tutkimusseuran 70-vuotisjuhlassa
puhunut‘Kathryn Ecclestone on varoittanut terapisoitumisen yksiloon kayvista seu-
rauksista: perimmaiseltd luonteeltaan yhteiskunnan rakenteisiin palautuvat ongelmat
yksilollistywat, ja yksilot saattavat itsekin omaksua ”"sairaan”, "heikon” tai muuten
marginaalin roolin.

Aletaanko syrjaytyminen ymmartda ongelmana, joka voidaan ratkaista emotionaali-
sella tasolla ja terapeuttisella koulutuksella? Asiantuntijavaltaan ja sen saamiin muo-
toihin ei kannata suhtautua huolettoman kritiikittomasti.




